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e Zozndmte sa zo zasadami Performance
Managementu

e Zavadzanie Performance Managementu vo firmach
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FOCUS

Praha, april 2007

Vazené damy, vazeni pani,

sledovanie vykonnosti a zavadzanie Performance Managementu patri k nelahkym Uloham uspesného
personalistu. Prave tieto témy budu ustrednymi okruhmi tohtoroéného roénika konferencie Efektivnhy HR
Manazment, ktoru pre Vas Institute for International Research usporadiva v diioch 25. = 26. juna 2007
v Bratislave. Tato konferencia sa stala uz tradi¢énym stretnutim Vas, personalistov, a ani Vy byste na fiom nemali

chybat!

A pretoze v personalistike mozno viacej ako inde plati, Zze vSetko suvisi so vSetkym, budeme sa aj my samo-
zrejme venovat mnohym dal$im témam, ktorymi sa vo Vasich spoloénostach zaoberate! Vypodujte si myslienky

odrazajuce pohfad top manazmentu na ludi ako zdroj potencialu spolo¢nosti.

Zoznamite sa s osved€éenymi systémami vzdelavania a osobitnu pozornost zameriame na vzdelavanie top-
manazmentu. Ktoré cesty vedu k uspechu, aké su trendy? Pokial sa aj Vasi manazéri rozhodli prispiet k svojmu
osobnému rozvoju cestou kouc€inku, mate $ancu si na konferencii rozsirit obzory v tejto oblasti! Zdrojom in$pi-
racie Vam ozajistne budu aj skisenosti s identifikaciou a systémovym rozvojom Vasich talentov. Budte

spolahlivym zdrojom informacii a novych podnetov pre hnacie motory Vasej firmy!

TesSime sa na stretnutie s Vamil!

Foin,  Beiilosy

Mgr. Hedvika Machova

Senior Conference Producer

Institute for International Research
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PONDELOK 25. JUNA 2007

Predsednictvo: Doc. Ing. Ivan Burger, Ph.D., riaditel
a Senior Trener, lbis Partner s.r.o., Bratislava

Od 8.30 hod.

Privitanie a vydaj podkladov ku konferencii

9.00 hod.

Uvitaci prejav Institute for International Research a predsedu

Zoznamte sa so skiisenostami so zavadzanim
Performance Managementu
a s jeho vyuzivanim!

9.10 hod.

Kvalitna divizia ludskych zdrojov
— predpoklad k uplatfiovaniu principov
Performance Managementu v spolo¢nosti

* Od administratora [udskych zdrojov k role business partnera
pre manazment

* Predstavenie transformécie divizie ludskych zdrojov

* Vykonnostné parametre divizie ludskych zdrojov

* Podmienkou dobrého vykonu je motivacia aj kvalita

zamestnancov divizie [udskych zdrojov

Ing. Luboslava Fabryova, vedica odboru business
partnerov, Slovak Telekom, a. s., Bratislava

10.10 hod. Prestavka na kavu

10.30 hod.

Performance Management:
cesta k uspeSnému riadeniu firmy

* Riadenie firemného vykonu a riadenie individualneho vykonu
- hlavné ciele performance managementu, ¢o a ako riadit?
- &o je a ¢o rozhodne nie je Performance Management

* Sledovanie a zvySovanie vykonnosti v prostredi ¢eskych
a slovenskych firiem

- porovnanie so zahrani¢im
- je PM management vhodny aj pre Vasu spolo¢nost?
* Rola oddelenia HR pri zavadzani a realizacii PM

 Kludove faktory uspechu pri zavadzani Performance
Managementu

- kde najcastejSie robime chybu?
* Kde hladat hranice exaktnosti?
- ,tvrdé" a ,makké" ciele a ukazovatele
* Vyuzitie informacnych systémov v oblasti PM alebo Ako sa
vyhnut nadvlade administrativy?
Ing. Mgr. Stanislav Hasa, Ph.D., Senior Manager,
Deloitte - Human Capital Advisory Services, Praha

11.30 hod.

Performance Management v praxi
spolocnosti U.S. Steel KoSice

* Strategické ciele firmy ako vychodisko zavadzania PM

 Etapy pripravy a realizacie projektu

* Definovanie kompetenénych modelov a kritérii vykonu
na réznych urovniach zamestnancov

e Ziskajte riadiacich pracovnikov na vSetkych Urovniach
pre PM!

- motivacia a potrebné vzdelavanie
* Komunikacia ako nevyhnutny predpoklad Uspechu, firemna

kultura
¢ Rola oddelenia HR

Ing. Martin Pitorak, viceprezident pro pracovné vztahy
a motivaciu, U.S. Steel Kosice s.r.o., KosSice

12.30 hod. Spolo¢ny obed

13.30 hod.

Ludia ako zdroj rastu a rozvoja Vasej
spolocnosti: ziskavame od nich skutocne
maximum?

* Poziadavky vedenia spolo€nosti na rolu HR manaZmentu:
6o znamena ,byt partnerom“?

* Vykonnost: kolko ma u nas poddb a ktoré cesty vedu k jej
zvySovaniu?

* Vyuzitie inovaéného potencialu ako vyznamna konkurenc¢na
vyhoda

* Podpora talentov

Ing. Jaroslav Holecek, clen predstavenstva, personalny
riaditel, Volkswagen Slovakia, a. s., Bratislava

14.30 hod. Prestavka na kavu

14.50 hod.
Inovativné pristupy v oblasti ziskavania
zamestnancov

* Preco menit pristup v oslovovani talentov?

 Efektivné nastroje recruitmentu

* Od Talent managementu k Talent Relationship
Managementu

* HR marketing ako investicia do buducnosti

Ing. Peter Linczenyi, Country Manager Slovakia,

LMC, s.r.0., Bratislava
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UTOROK 26. JUNA 2007

15.20 hod.
Systém vzdelavania a rozvoja:
na akych zdkladoch staviate?

* Vzdelavanie a rozvoj v spoloénosti
- predstavenie, rola

* Hlavné ciele vzdelavania a rozvoja v nasej spolo¢nosti

* Hodnotenie a uplatnenie know-how ziskaného pri vzdelavani
v praxi

Tatiana Kotrusova, MBA, personalna riaditelka,
IBM Slovensko, s. r. 0., Bratislava

16.20 hod.
Meratelnost a efektivita investicii
do vzdelavania - evergreen v oblasti HR

* Ako zaistit systémovy pristup k vzdelavaniu vratane
hodnotenia jeho efektivity?

e Mate v organizacii désledne previazané hodnotenie efektivity
vzdelavania na ostatné fazy vzdelavacieho cyklu, najméa
na analyzu vzdelavacich potrieb, planovanie a projektovanie
vzdelavacich aktivit?

Co pre hodnotenie Gginnosti vzdelavania méze urobit
zadavatel vzdelavania, akt rolu moze hrat dodavatel?
- vieme sa vzajomne dohodnut?
* V ktorych oblastiach je mozné exaktné hodnotenie?
- mékké a tvrdé ukazovatele
* Kedy m6zeme hovorit o navratnosti investicii do vzdelavania®?
Mgr. MUDr. Vratislav Kalenda, MSc., riaditel,
Image Lab, s. r. 0., Praha

17.20 hod. Zhrnutie 1. dia konferencie predsedom
17.30 hod. Nasleduje koktail

KOKTAIL
Na zaver prvého dia konferencie Vas IIR srde¢ne pozyva
na pohar vina. Vyuzite tuto prilezitost na neformalnu vymenu
nazorov s kolegami v prijemnej atmosfére.

S kym sa stretnete na nasej konferencii

S personalnymi riaditel'mi
S personalnymi manazérmi
S vedicimi personalnych odborov
So zastupcami vzdelavacich spoloc¢nosti

So zastupcami poradenskych spoloc¢nosti

Predsednictvo: Ing. Tatiana Orglerova, riaditel'ka l'udskych
zdrojov, Slovnaft, a. s., Bratislava; vedici partner
HR divizie rafinérii a marketingu skupiny MOL

9.00 hod.

Vzdelavanie (top) manaimentu
- vyzva aj pre pokrocilych personalistov!
* Sucasné trendy vo vzdelavani (top) manazmentu
- vzdelavanie ako stabilizacny motivaény prvok pre tuto
cielovu skupinu
- individualny pristup alebo systematické vzdelavanie
manazmentu?
* Odborné verzus manazérske vzdelavanie
- aké su skusenosti s identifikaciou vzdelavacich potrieb
a motivacii tejto naroénej skupiny?
* Oddelenie HR vo vzdelavani manazmentu: ako sa zhostit

ulohy partnera a konzultanta

Ing. Tatiana Orglerova, riaditel’ka l'udskych zdrojov,
Slovnaft, a. s., Bratislava; vedici partner HR divizie
rafinérii a marketingu skupiny MOL

10.00 hod. Prestavka na kavu

10.20 hod.
Kou€ing?! — Aj VaSi manaZéri by mali dalej
rast!
* Koucing a dalSie individualne pristupy v ramci systému
vzdelavania Vasej spolo¢nosti
+ Co mozete od tejto metody odakavat a komu prinesie
maximalny Gzitok?
- klu€ova metdda pre zvySovanie vykonnosti
- najcastejSie situacie a typy koudingu
* Osobnost kouca a kouéovaného
- ich rola a obojstranna autondémia
- nevyhnutnost vzajomného naladenia a dévery
¢ Definicia cielov, priebeh kougingu, hodnotenie a podpora
nadobudnutych skusenosti v praxi

Pavel Borovsky, nezavisly konzultant,
Pariz/Praha/Bratislava

11.20 hod.

Podpora talentov alebo Poznate iny sposob,

ako zaistit zajtrajSie uskutocnenie dneSnych

strategickych vizii Vasej spoloCnosti?

* VytyCte dnedné potreby svojej spoloénosti a odhadnite tie
zajtrajSie — a urcte, kto je ,talent* prave pre Vasu spolo¢nost!

- odrazte sa od firemnej stratégie!
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* |dentifikacia talentov: ako urgit kritéria a vybrat skuto¢ne tych
najlepsich
— kritéria odbornosti verzus soft skills
- zistovanie potencialu a motivacie

* Ako naprojektovat systém vzdelavania pre vybrané talenty?
- &o sa osvedgilo a do akych slepych uli¢iek by ste sa mohli

dostat?

* Kariérovy rozvoj a stabilizacia identifikovanych talentov

* Nastupnictvo ako Specificka forma podpory a rozvoja

Ivng. Katerina Legnerova, personalna riaditelka,

CSOB, a. s., Praha

12.20 hod. Spolo¢ny obed

Workshop:
KouCink: ¢o Vas zaujima?
STREDA 27. JUNA 2007, 9.00 - 16.30 hod.

* Koucink v ramci vzdelavania (top) manazmentu
* Kedy se rozhodnut pre koudink a ¢o od neho o¢akavat?

- podoby spoluprace kou¢ - koudovany

* Externy versus interny koucink
13.20 hod.

Identifikacia a rozvoj klti€ovych talentov
v spolo¢nosti

* Ako definujeme v nasej spolo¢nosti ,talent*?
* Predstavujeme program rozvoja klu¢ovych talentov — Future

Leaders Mgr. Igor Sulik, Partner,
 Kariérovy rozvoj a stabilizacia identifikovanych talentov

* Ciele ako ,dohoda“: ich definicie a cesty za ich
uskutoénenim
* Koucink v oddeleni ludskych zdrojov?

- ako moézete vyuzit principy koudingu v praxi aj Vy?

AJG - Amrop Jenewein Group, Bratislava
Lucia Groneova, Learning & Development Manager,

Dell, s.r.0., Bratislava

14.20 hod.
Aky je recept na podporu talentov
— absolventov?

* Kto je ,uspesny absolvent"?

* Systém programu: definicia potreb spoloénosti a ich odraz
v podpore talentov

* Uplatnenie vySkolenych talentov v praxi spolo¢nosti a ich
stabilizacia

lIR spoledng s asociaci CSRLZ pro V4s pripravujeme

HR Know-How
& Férum personalistd

Mgr. Zuzana Kurucova, HR Managerka,
Accenture, s.r.o., Bratislava

prosinec 2007

Prihlaste se jiz nyni!
15.20 hod. Zaverecné slovo predsedu dna

www.hr-konference.cz

15.30 hod. Zaver konferencie

Partner konferencie

LMC, s. r. 0., je hlavnym operatorom na ¢eskom elektronickom trhu prace. Prevadzkuje najznamejsie pracovné portaly

- VWWprace.cza www.jobs.cz. Vdaka spolupraci s mnohymi pracovnymi servermi v okolitych krajinach a sluzbe job multipo-
Tk 7 o 4 sting pokryva LMC cely region strednej a vychodnej Eurdpy.

Spolo¢nost LMC vyvinula a uz dva roky poskytuje v on-line prostredi zakaznikom Spickovy softvér LMC G2. Ide o otvorenti a modularnu aplikaciu pre
riadenie a komplexnu spravu naborového procesu od oslovenia uchadzadov, ich nastup az po spétné vyhodnotenie efektivnosti jednotlivych naborov.
Aplikacia LMC G2 tiez obsahuje nastroje pre talent relationship management a je automaticky napojena a integrovana s mnohymi zdrojmi uchadzacov
v CR aj v zahranidi.

0Od zaciatku roku 2007 poskytujeme pine lokalizovanii verziu systému LMC G2 pre slovensky trh. Uzko previazanou sluzbou so systémom
LMC G2 je outsourcing kariérnych stranok firiem. Aplikacia LMC G2 tiez umoznuje jednoduché vyhladavanie kandidatov v zahraniéi, tzv. job multipo-
sting.

Spolo¢nost LMC zaistuje naborové kampane a sluzby personalneho marketingu. LMC je tiez zakladatelom stredoeurdpskej aliancie internetového trhu
prace On-ine Recruitment Alliance (ONREA) zjednocujucej hlavné pracovné portaly Ceskej republiky, Slovenska, Polska, Madarska, Bulharska
a Rumunska a partnerom globalnych sieti e-recruitmentovych spolo¢nosti ERA a The Network. Spolo¢nost LMC registruje viac ako 15 000 klientov z CR
i zahranicia.

Prihlaste sa jeSt€ dnes « tel. +420 222 074 555 < fax +420 222 074 524  www.konference.cz



PRIHLASKA

Institute for International Research GmbH., org. zlozka Praha, Rumunska 1, 120 00 Praha 2

fax: +420 222 074 524 ¢ tel.. +420 222 074 555

e-mail: konference@konference.cz ¢ www.konference.cz

Titul konferencie: Efektivny HR ManaZment, kod konferencie: C0691

PROSIME, VYPLNTE UDAJE PRE REGISTRACIU

Ano, zavazne sa prihlasujem na O konferenciu
O workshop

priezvisko( )
pozicia ( ) oddelenie:
tlefon ) ()
e-mail < >

Ano, zavizne sa prihlasujem na Q konferenciu
Q workshop

priezvisko( )
pozicia < ) oddelenie:>
woon ) W
e-mail < )

Ano, zavazne sa prihlasujem na O konferenciu
O workshop

priezvisko ( )
pozicia ( )
telefon C )
e-mail C
firma (
Ic (
bic  (
ulica/postova priehradka <
mesto/PSC <

pocet zamestnancov v podniku (

oblast podnikania C

o
>
- vvv\/uuuuU

Q Ziadam o informacie e-mailom z oblasti HR, personalistiky
Pokial si Zelate informacie z inych oblasti, mate moznost zaregistrovat sa
na www.konference.cz

Q Konferencie sa nemozem zucastnit, objednavam
dokumentacné materialy v cene 3.990,- K¢

UCASTNICKY POPLATOK

~

V pripade, ze pre Vase prihlasenie nepouzijete
formular IIR, uvedte, prosim, nasledujuci mailkéd:

REFC0691

/

Kto schvalil Vasu tc¢ast na tejto konferencii?

) priezvisko <

) oddelenie <

meno (

pozicia (

Kto je zodpovedny za vzdelavanie vo Vasej firme?

) priezvisko (

) oddelenie (

meno <

NN NN

pozicia <

TERMINY A MIESTO KONANIA KONFERENCIE

Konferencia: Efektivny HR ManaZment

Pondelok 25. juna 2007, 8.30- 17.30 hod., nasleduje koktail

Utorok 26. juna 2007, 9.00 - 15.30 hod.

Workshop: Kougink: ¢o Vas zaujima?

Streda 27. juna 2007, 9.00 - 16.30 hod.

Hotel/Ubytovanie:

Ubytovanie nie je zahrnuté v uc¢astnickom poplatku. Pre Gc¢astnikov konfe-
rencie pontkame moznost vyuzitia obmedzeného kontingentu izieb za Spe-
cialnu cenu v hoteli, v ktorom sa konferencia kona. Tento kontingent je
mozné vyuzit pri rezervovani najneskor 4 tyzdne pred zadiatkom konferen-
cie. Rezervujte, prosim, priamo v hoteli s odvolanim na Vasu ucast na kon-
ferencii lIR:

Hotel Dukla, Dulovo nam. 1, 821 08 Bratislava, tel.: +421 2 5596 8922,
fax: +421 2 5596 9379, e-mail: dukla@hoteldukla.sk, www.hoteldukla.sk

ODSTUPENIE

Tato prihlaska je zavdzna, v pripade stornovania prihlasky uc¢tujeme manipu-
laény poplatok 3.000,- K¢&. Pri odhlaseni neskér nez 14 dni pred zadiatkom
konferencie bude splatny cely uc¢astnicky poplatok. Zastupenie t¢astnika je
samozrejme mozné. Usporiadatel konferencie si vyhradzuje z naliehavych
dévodov pravo na zmeny programu. Program vytlageny diia 4. 4. 2007.

Objednavam si dokumentaciu z minulych konferencii:
(O Férum personalistii (12/2006), cena 3.990,- K&

Ugastnicky poplatok je vratane dokumentacie, obeda, napoja a ob&erstvenia na osobu pre:

Registracia: cena znizena: do 27. 4. 07
konferenciu 21.995,- K¢
konferenciu a workshop 33.500,- K&

cena znizena: 28. 4. - 3. 6. 07
22.995,- K¢
34.995,- K&

cena zvysSena: od 4. 6. 07
23.995,- K&
36.500,- K&

Po doruceni Vasej prihlasky Vam do 14 dni zasleme pisomné potvrdenie o prihlaseni. Uvedenu Ciastku poukazte, prosim, po doruceni faktiry na uvedené
konto v Ceskej republike. Prosime — uvedte bezpodmieneéne na potvrdenie o zaplateni: variabilny symbol, meno Ggastnika a firmy a kod konferencie C0691.
Uvedenu Ciastku zaplatte, prosim, pred zaciatkom konferencie. Pristup na konferenciu Vam bude umozneny len vtedy, ak prisla platba na nas tcet. Pri zapla-
teni UGastnickeho poplatku neskdr nez 14 dni pred zadiatkom konferencie Vas prosime o predlozenie kopie dokladu o zaplateni v konferenénom sekretariate.

VAS KONTAKT NA NAS
Prihlaska:

Obsah konferencie:

Zmeny adresy/marketing:
Partnerstvo & vystavnictvo:

Mgr. Hedvika Machova
Veronika Svitkova
Magdalena Kopecka

+420 222 074 555
+420 222 074 507
+420 222 074 527
+420 222 074 528

konference@konference.cz
hedvika.machova@konference.cz
veronika.svitkova@konference.cz
magdalena.kopecka@konference.cz

PRIHLASTE SA ON-LINE: www.konference.cz




